Для работы в системе вебинара ОБЯЗАТЕЛЬНО заранее протестируйте свой компьютер по ссылке https://events.webinar.ru/support/test
[bookmark: _GoBack]Обязательно протестируйте режим «Для ведущего»: должны корректно работать видео-картинка и звук с микрофона. Не забывайте, что колонки компьютера должны быть выключены – рекомендуем использовать наушники с микрофоном.

ВАЖНО! Перед началом работы в системе вебинара. 
1. Перед работой в вебинаре перезагрузите компьютер. Лучше начинать с «чистого листа», когда вашей работе в видеоэфире не мешают никакие дополнительные программы, обязательно закройте программы skype (skype может помешать работе вебкамеры и микрофона)
2. Проверьте что у вас установлена последняя версия Adobe FlashPlayer - по ссылке https://get.adobe.com/ru/flashplayer/
3. Для работы в вебинаре используйте браузеры: Google Chrome или FireFox. Браузеры должны быть обновлены до последней версии.
На компьютере должно быть два браузера, для случая если в одной из программ будет зависание или сбой связи.
4. При авторизации в вебинаре (при открытии ссылки) вводите всегда свое полное Имя (Город) чтобы вас можно было корректно идентифицировать в чате вебинара.
5. В случае зависании картинки вебинара перезагрузите страницу браузера.

Удачной работы в вебинаре!
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